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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 & 1 pkt 5 kpa' Michat Kurek — inspektor wojewddzki
oraz Maria Britwak — specjalista w Oddziale Kontroli Jednostek Samorzadu Terytorialnego
przeprowadzili w dniach od 12 do 29 wrzesnia 2017 r. kontrole w Starostwie Powiatu
Grodziskiego, z siedzibga przy ul. Tadeusza Kosciuszki 30.

Przedmiot kontroli obejmowat przyjmowanie oraz zatatwianie skarg i wnioskow przez Rade
Powiatu Grodziskiego. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 5 wrzesnia 2017 r.

Nawiazujgc do projektu wystapienia pokontrolnego z 31 paZdziernika 2017 r., do ktorego

nie wniesiono zastrzeizen, przekazuje Radzie Powiatu Grodziskiego wystgpienie pokontrolne.

W kontrolowanej jednostce prowadzono rejestr skarg i wnioskéw kierowanych do Rady
Powiatu Grodziskiego, ktory zawierat dane pozwalajgce na okreslenie daty wptywu skargi
lub wniosku, a takze sposobu i terminéw ich zatatwienia, zgodnie z art. 254 kpa. Dokumentacje
spraw przechowywano w segregatorach o symbolu klasyfikacyjnym zgodnym z rozporzadzeniem
w sprawie instrukcji kancelaryjnejz.

W okresie objetym kontrolag w rejestrze skarg i wnioskow skierowanych do Rady Powiatu
Grodziskiego odnotowano wptyw 11 skarg oraz 1 wniosku. Nie wystapity przypadki indywidualnych

przyje¢ obywateli w sprawach skarg lub wnioskow.

! Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwdw zakfadowych
(Dz. U. Nr 14 poz. 67, ze sprost.).
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Badaniu poddano 8 spraw zaewidencjonowanych w rejestrze skarg i wnioskow, tj:

- 5 skarg® rozpatrzonych we wtasnym zakresie przez Rade Powiatu,

- 1skarge® przekazang do zatatwienia zgodnie z wtasciwoscia do innego organu,
-1 skarges pozostawiong bez rozpoznania,

- 1wniosek® rozpatriony we w’lésnym zakresie przez Rade Powiatu.

Stosownie do wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw’ w kontrolowanej jednostce wyznaczono osoby
odpowiedzialne za przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskdw.

Stosownie do art. 253 § 4 kpa oraz § 3 ust. 2 powyiszego rozporzadzenia w widocznym
miejscu w budynku urzedu znajdowata sie informacja wizualna dotyczaca przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskdw przez Przewodniczacego Rady Powiatu Grodziskiego, z ktdrej
wynikato, ze przyjecia odbywaja sie co najmniej raz w tygodniu zgodnie z art. 253 § 2 kpa.

Poddane badaniu skargi zostaly rozpatrzone bezposrednio przez Rade Powiatu
Grodziskiego poprzez podjecie stosownych uchwat, o czym zawiadamiano skariacych, zgodnie
z art. 237 § 3 kpa. Skarga przekazana do zatatwienia zgodnie z wtasciwoscig do innego organu
rowniez przekazana zostata w formie uchwaty.

Dane przedstawione w przestanym do Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie sprawozdaniu dotyczacym zatatwiania skarg i wnioskow w 2016 r., odpowiadaty

prowadzonemu rejestrowi i ustaleniom kontroli.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
1. Niewskazanie w 4 zawiadomieniach o odmownym zatatwieniu skarg8 pouczenia o tresci

art. 239 kpa. Zaniechaniem takim naruszono wymog art. 238 § 1 kpa, zgodnie z ktorym

Dotyczy skarg oznaczonych: BRP.1510.2.2016, BRP.1510.5.2016, BRP.1510.4.2017, BRP.1510.5.2017,
BRP.1510.7.2017.

Dotyczy skargi oznaczonej BRP.1510.2.2017.

Dotyczy skargi oznaczonej BRP.1510.3.2016.

W dniu 20 listopada 2016 r. do Rady Powiatu Grodziskiego wplyneta uchwata Nr 173/XXIX/2016 Rady Miasta
Podkowa Lesna z 11 paZdziernika 2016 r. w sprawie ztozenia skargi na dziatalno$¢ Starosty Powiatu Grodziskiego.
Pismem z 28 paidziernika 2016 r. Rada Powiatu Grodziskiego zwrdcita sie do Wojewody Mazowieckiego z prosba
o rozwazenie zasadnosci wszczecia postgpowania nadzorczego. Wojewoda Mazowiecki 14 listopada 2016 r. wydat
rozstrzygniecie nadzorcze stwierdzajgc niewaznos¢ ww. uchwaty. W zwigzku z powyzszym pismem z 16 listopada
2016 r. Rada Miasta Podkowa Le$na zostata poinformowana, ze cyt.: (...} przedmiotowa sprawa nie znajduje sie
w programie posiedzenia Komisji Rewizyfnej (...) Rozstrzygniecie nadzorcze wstrzymuje z mocy prawa wykonanie
uchwaty”.

Dotyczy wniosku oznaczonego BRP.1510.1.2017.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania
skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

Dotyczy skarg oznaczonych: BRP.1510.5.2016, BRP.1510.4.2017, BRP.1510.5.2017, BRP.1510.7.2017.
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cyt. ,(...) Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno zawierac (...) pouczenie

o tresciart. 239 kpa”.

Rozpatrzenie 4 skarg z przekroczeniem miesiecznego terminu. Sposrod ww. skarg:

- w jednym przypadku9 do Skarzacego przekazana zostata informacja o terminie sesji Rady
Powiatu, na ktdrej zostanie rozpatrzona skarga,

— w trzech przypadkach®™ Skarzacy zostali poinformowani o terminie: posiedzenia Komisji
Rewizyjnej, na ktorym ustalony zostanie sposéb procedowania skarg oraz sesji Rady
Powiatu wraz z proponowanym porzgdkiem obrad.

Jednakie wskaza¢ nalezy, ze ww. informacje dotyczyly postepéow w prowadzonych

postepowaniach i nie stanowily wypetnienia wymogu okreslonego w art. 36 kpa w zwigzku

z art. 237 § 4 kpa, zgodnie z ktérym cyt. ,0 kaidym przypadku niezatatwienia sprawy

w terminie (...) organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomic strony, podajqc

przyczyny zwioki i wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy.“ Ten sam obowiqgzek cigzy

na organie (...) rowniez w przypadku zwtoki w zatatwieniu sprawy z przyczyn niezaleznych
od organu”. Majac powyisze na uwadze dziataniem takim naruszono wymogi okreslone
wart. 237 § 1i 4 kpa w zwiazku z art. 36 kpa.

Niedostosowanie godzin przyjeé interesantéw w sprawach skarg i wnioskéw do wymogéw

art. 253 § 3 kpa. Zgodnie ze znajdujgcy sie w siedzibie urzedu informacja wizualing

Przewodniczacy Rady Powiatu Grodziskiego przyjmuje w sprawach skarg i wnioskow

6° oraz piatki w godzinach od 8% do 9%, natomiast

we wtorki w godzinach od 12% do 1
ww. przepis stanowi, ze ,Dni i godziny przyjec¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci,
przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny sie odbywacé w ustalonym
dniu po godzinach pracy”. Z uwagi na fakt, ze znaczna czesc spoteczenistwa pracuje od godziny
8% do 16% przyjecia interesantéw powinny odbywadé sie po godzinie 16 — tak, by faktycznie
umozliwi¢ mieszkancom spotkanie z przedstawicielem organu po godzinach ich pracy.

Niepodjecie przez Rade Powiatu Grodziskiego uchwaty w sprawie rozpatrzenia whniosku®?.

W niniejszej sprawie odpowiedzi na wniosek udzielit Przewodniczacy Rady Powiatu

Grodziskiego. Wskazac nalezy, Ze zgodnie z art. 222 kpa o tym, czy pismo jest wnioskiem
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Dotyczy skargi oznaczonej BRP.1510.2.2016.

Dotyczy skarg oznaczonych: BRP.1510.4.2017, BRP.1510.5.2017 oraz BRP.1510.7.2017.

0d 1 czerwca 2017 r., w zwiazku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 7 kwietnia 2017 r. o zmianie ustawy — Kodeks
postepowania administracyjnego oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 935) w przedmiotowym
zawiadomieniu nalezy ujac¢ takze pouczenie o prawie do wniesienia ponaglenia.

Dotyczy wniosku oznaczonego BRP.1510.1.2017.



decyduje tres¢ pisma, a nie jego forma zewnetrzna, a ciezar kwalifikacji prawnej pisma
spoczywa zawsze na jego adresacie. Majac powyisze na uwadze, jesli  wniosek
zostat zarejestrowany w Rejestrze skarg i wnioskéw zatatwianych bezposrednio, powinien
by¢ rozpatrzony zgodnie z przepisami Dziatu VIl kpa. Wskaza¢ nalezy, ie rozpatrzenie
i zatatwienie wniosku nalezy do kompetencji organu, a wiec do Rady Powiatuy,
a nie jej Przewodniczacego. Rozpatrzenie wniosku pozostaje poza kompetencjami
Przewodniczacego Rady Powiatu wynikajagcymi z art. 14 ust. 3 ustawy o samorzadzie
powiatowym'®. Ponadto zgodnie z art. 15 ww. ustawy rada powiatu obraduje na sesjach,
czyli wspdlnych posiedzeniach ogétu radnych danej rady, poswieconych przeprowadzeniu
obrad nad okreslonymi zagadnieniami (wskazanymi w porzadku obrad) i podjeciu
w tych sprawach wigzacych rozstrzygnie¢ — uchwat. Oznacza to, ze forma, w jakiej organ

kolegialny — rada powiatu — wyraia swojg wole, jest uchwata.

Ponadto ustalono, Ze skarga przekazana do zatatwienia wedtug wiasciwosci zostata
oznaczona symbolem klasyfikacyjnym — 1510. Nalezy wskaza¢, ze zgodnie z zatgcznikiem nr 3
do rozporzgdzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej skargi przekazane do zatatwienia wedtug

wiasciwosci oznacza sie symbolem klasyfikacyjnym 1511.

Przedstawiajac powyisze informuje, ze realizacje zadania w przedmiocie przyjmowania
oraz zatatwiania skarg i wnioskéw przez Rade Powiatu Grodziskiego ocenia sie pozytywnie
pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

Wyniki kontroli wskazuja, ze spetniony zostat obowigzek umieszczenia w widocznym
miejscu informacji o terminach przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskow, ktore odbywaty
sie przynajmniej raz w tygodniu, przestrzegania wiasciwosci organu do rozpatrzenia skarg,
podejmowania uchwat dotyczacych rozpatrywania i przekazania skarg do organu wtasciwego,
zawiadamiania skarzacych o sposobie ich zatatwienia. Majac natomiast na uwadze, ze wystapity
przypadki niekompletnosci zawiadomien o sposobie zatatwienia skarg, nieterminowego
rozpatrywania skarg, niedostosowania godzin przyje¢ interesantdw w sprawach skarg i wnioskow
przez Przewodniczacego Rady, a takie niepodjecie uchwaly w sprawie rozpatrzenia wniosku,

uzasadnione jest sformufowanie oceny pozytywnej pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

® Komentarz do Kodeksu postepowania administracyjnego prof. zw. dr hab. Barbara Adamiak,

prof. zw. dr hab. Janusz Borkowski. Wydanie 15, Warszawa 2017.

¥ Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U. 2 2017 r. poz. 1868).



Przedstawiajac powyisze ustalenia zobowigzuje Rade Powiatu Grodziskiego do podjecia
dziatan w celu wyeliminowania ustalonych nieprawidtowosci, a w szczegéinosci do:
— wskazywania w zawiadomieniach o odmownym zafatwieniu skargi pouczenia o tresci
art. 239 kpa, stosownie do art. 238 § 1 kpa,
— rozpatrywania skarg w terminie wskazanym w art. 237 § 1 i 3 w zwiazku z art. 36 kpa,
— dostosowania godzin przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskdw do wymogdw
~art. 253 § 3 kpa,
— rozpatrywania wnioskow zarejestrowanych w rejestrze skarg i wnioskow przez podejmowanie

uchwat.

Ponadto zwracam uwage na koniecznos¢ oznaczania skarg przekazanych
do zafatwienia wedtug wiasciwosci symbolem klasyfikacyjnym 1511, zgodnie z zatacznikiem

nr 3 do rozporzadzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej.

Jednoczesdnie zobowiazuje Rade Powiatu Grodziskiego do przekazania, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie
wykonania zalecen, wykorzystania wniosku pokontrolnego lub przyczynach jego niewykorzystania

albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.
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